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인구구조의 변화 

출처: https://kosis.kr/visual/populationKorea/PopulationPyramidDetail.do?year=2023

인구로 보는 대한민국
한국의 노령화 속도, 세계에서 가장 빠름

한국의 생산가능인구, 30년 후는 현재의 약 1/3로 감소 
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2023 20702050

: 중위연령



조직내부의 변화
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국민인식의 변화

출처 : 공직생활실태조사/행정에 관한 공무원 인식조사/행정에 관한 국민 인식조사/ 디지털플랫폼정부 운영을 위한 데이터기반행정의 이슈 및 쟁점, 행정연구원 디지털플랫폼정보의 개념과 특징, NIA 
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공무원

정부는 정책결정에 국민의 의견을 고려한다.

정부는 신중히 결정하기 위해 충분한 시간을 갖는다. 

정부는 좋은 결정을 내리기 위해 정보를 충분히 수집한다.

정부는 편견이 없고 어느 한쪽으로 치우치지 않는다.

정부의 정책결정에 관한 인식 조사

국민



도출된 과제

4.06점

51.8%

73.0%

환경변화

1.  공공서비스 인력 부족

2.  전문성을 확보할 수 있는 업무방식 전환

3.  정책결정에 국민여론 고려 미흡

AI데이터로
만드는 정부

데이터 기반
행정

AI기반
공공서비스
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1. 디지털플랫폼정부 출범

2. 인공지능∙데이터로 만드는 정부

3. 국내∙외 사례 분석



디지털플랫폼정부 
출범 배경
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인터넷을 통한 상품 

및 서비스 판매 

이용률

온라인 대중교통 

예매

온라인 상품 및 

서비스 판매 이용률

원격근무, 화상회의, 

온라인교육 이용률

인공지능 서비스 

이용률

2021 2022

코로나 이후, 비대면 활동
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디지털플랫폼정부  
출범

출처: https://blog.naver.com/blogfsc/222881987790

비전

인공지능 데이터로 만드는

＂세계 최고의 디지털플랫폼정부”
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인공지능∙데이터로 
만드는 정부



국내 사례 분석
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세계 각국의
디지털 정부
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호주 2021.12

   전략/정책명: 디지털정부 전략
   목표: 세계 3대 디지털정부

미국 2021.11

                        전략/정책명: 바이든-해리스 관리 아젠다
                         목표: 정부 업무 효율화

주요국 디지털정부 추진 현황

스페인 2020.12

   전략/정책명: 디지털 2025
   목표: 국가 디지털 전환 촉진

북유럽 2021.12

   전략/정책명: NSG&B 로드맵
   목표: 역내 데이터 기반 통합 비즈니스 생태계 조성

싱가포르 2020.12 

                                 전략/정책명: 디지털정부 청사진
                                   목표: 시민 공공 서비스 경험 혁신

일본 2021.12

전략/정책명: 디지털 사회 실현을 위한 계획
목표: 국가 디지털 개혁



해외 사례 분석
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1. 더 나은 의사결정을 위한 데이터 활용의 중요성

2. 인공지능&데이터 솔루션, “코난 애널리틱스”

3. “코난 애널리틱스“ 주요 기능
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더 나은 의사결정을 
위한 데이터 활용

데이터 기반 의사결정의 필요성
매일 한 번 이상 의사결정의 고충을 겪고 있다고 응답(85%)

의사결정을 위해 데이터의 도움을 원한다고 응답(90%)

불안 급상승(공황, 공포, 불안 등)

전 세계 85% 응답자는 의사결정의 어려움이 삶의 질에 부정적 
영향을 미치고 있다고 응답:

36%

33%

29%

26%

25%

기회 손실

불필요한 지출

자신감 저하

결정 장애 (무엇을 해야 할지 결정할 수 없으므로 
아무 일도 하지 않음)

출처: 기업 의사결정 딜레마와 데이터 (2023.01  오라클 설문조사)

74%
(한국:52%)

지난 3년 동안 매일 내리는 결정의 횟수가 
10배 늘어남

그어느 때보다 많은 수의 데이터 소스로부터 
엄청난 양의 데이터 폭격을 받고 있음

방대한 양의 데이터가 개인적, 직업적 삶에서의 
의사결정 과정을 더욱 복잡하게 만들고 있음

78%
(한국:49%)

86%
(한국:74%)



인공지능&데이터 
솔루션, KA
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최고 수준의
심층 자연어처리
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Konan Analytics

24년 업력 자연어처리 원천기술 베이스

AI기반 빅데이터 분석엔진

비즈니스 통찰력 강화 엔진

코난 애널리틱스



안정적인
빅데이터 처리
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175 ZB

실시간 처리

분석병렬처리

고속분석

데이터 증가 시 확장 용이



한눈에 보는
분석스튜디오



1. 인사혁신처 – 데이터 기반 추천

2. 서울특별시 – 여론 빅데이터 분석

3. 국방부 – 스마트 인재관리 시스템

4. IBK – 고객상담 분석

5. GS SHOP – 생방송 심의 분석

6. 교통안전공단 – 결함정보 종합분석
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자사 구축 사례 
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AIㆍ데이터  기반 직무인사요건 정의 AIㆍ데이터 기반 인사후보자 추천

인사혁신처 – 활동이력 데이터 분석으로 인재 적소배치공공행정 분류/추천



공공서비스 사회이슈 분석 서울특별시 – 여론 빅데이터 분석을 통한 정책결정 지원

관심 추이 분석 의미 네트워크 분석

자사 구축 사례 
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: 정보보호 마스킹 : 정보보호 마스킹



자사 구축 사례 
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국방 분류추천 국방부 – 스마트 인재관리 시스템으로 인사행정 자동화

파싱 → 전처리 → 모델링  →  학습 → 엔진   



IBK – 상담 데이터 분석을 통한 고객 이탈 가능성 예측

자사 구축 사례 
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금융 고객(제품) 분석



자사 구축 사례 
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GS SHOP – 실시간 텍스트 분석으로 생방송 심의 리스크 관리

홈쇼핑 생방송 심의 분석 서비스 고객의견 리포팅 서비스

유통커머스 이상징후 탐지



자사 구축 사례 
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교통안전공단 – 결함정보 빅데이터 분석으로 위험 예측 

분석결과 시각화

금융 고객(제품) 분석
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1. 고객사

2. 보유 솔루션

3. 기술개발 로드맵



29

Konan Technology
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고객사

http://www.sbs.co.kr/
http://www.kbs.co.kr/
http://www.ytn.co.kr/
http://www.imbc.com/
http://www.mk.co.kr/
http://www.kt.com/
http://www.ybmsisa.com/
http://www.saramin.co.kr/
http://www.happycampus.com/
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보유 솔루션

Foundation Text AI Video AI Digital Twin

AI용 프로그래밍 언어
• 인하우스 개발언어
• 습득이 쉬운 언어
• 개발기간 단축의 기반

유연한 딥러닝 프레임워크
• 자체 개발한 DL 프레임워크
• 차세대 AI 테스트베드
• 국방 등 보안, 경량화 요구 분야에 강점

고해상도 디지털트윈 개발 프레임워크
• 항공방위산업 분야 서비스에 적용
• ISO23247 표준 프레임워크
• 물리 기반 시뮬레이션과 인공지능 알고리즘 결합

대규모 언어모델
• 온프레미스 기관 전용 LLM
• 보안 높고, 비용 적정
• 13B 파운데이션 모델(8월 예정)
• 40B 파운데이션 모델 (4Q 출시 예정)

한번에 찾는 멀티모달서치
• 하이브리드 통합검색 솔루션
• 진단예측 강화된 지능형 웹관리기
• Billion-Scale 빅데이터 고속검색

Boost CX
• 하이브리드 대화형 인공지능
• 편리한 대화 품질 관리도구
• 최고수준의 한국어 심층 자연어 이해

더 나은 의사결정
• 초대용량 AI&데이터 분석 솔루션
• 쉽고 직관적인 분석 스튜디오
• 최고 수준의 한국어 심층 자연어 처리

비즈니스 시그널 포착
• 온라인 미디어 심화 분석
• 실시간 강/약 시그널 분석

비디오 이해 AI 솔루션

• 멀티모달 검색 등 비전AI 기반 혁신적 UX
• 1억 건 이상 영상 빅데이터 고속처리
• MLOps 기반 전 과정 자동화

인공지능 음성인식

• 도메인 특화된 언어/음향 모델 생성
• 음성 인식결과와 타임코드 동시 제공
• 형태소 분석을 통해 결과물 자동 보정

인공지능 성우

• 대본 입력만으로 3D 캐릭터 제작
• 감정표현이 가능한 인공지능
• 최상의 음질 MOS 4.75

더 나은 세상을 향한 비행
• 자율비행 시뮬레이션
• 조종사와 팀을 이루어 비행
• 무인기에 탑재하여 고위험 미션수행

모니터링을 넘어서 예측정비로
• 설비/부품의 고장진단, 수명예측
• 디지털트윈 프레임워크 기반 서비스
• 물리지식을 활용, 작은 데이터로도 강건한 예측



기술개발 로드맵



더 나은 의사결정, 

Konan Analytics
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